Une vision du développement durable
ancrée dans les valeurs du Groupe

1 - Prise en compte progressive des criteres sociaux, environnementaux,
éthigues (SEE) dans les activités de financement et d'investissement

- Un projet transversal a toutes les lignes-métiers lancé en 2004 :
SERA (Socially and Environmentally Responsible Approach) vise a assurer
une plus grande vigilance socio-environnementale sur les opérations de
financement suivant les bonnes pratiques observées et en tenant compte des
recommandations de différentes parties prenantes

- Des comités nouveaux produits dans chaque branche :

Pour s’assurer préalablement au lancement de toute nouvelle activité, que les
risques géneérés sont correctement analysés, mesurés et maitrisés

- Un controle permanent des engagements dans les secteurs définis
comme sensibles

- Une analyse sélective des investissements du Groupe, que ce soit pour
compte propre ou pour celui des clients

2 - Développement de politiques, de produits et services protecteurs de
I’environnement ou contribuant au développement social

- Etoffer la gamme de produits de placements socialement responsables et
innover pour saisir des opportunités commerciales

- Développer la gestion de fonds d’investissement socialement responsables
(ISR)

- Consolider les positions du Groupe dans les financements responsables et
protecteurs de I'environnement (parcs éoliens, financements verts ...)

- Contribuer au développement de la micro-finance dans les pays émergents

- Entrer en relation avec des créateurs d’entreprise pour s'affirmer comme un
acteur du développement local (21 388 en 2004 en France)

- Développer des actions de mécénat solidaire
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